
 
SETTORE DIDATTICA 

Corso di Laurea in 
Management digitale L18 

 

A.A. 2018/19 - Schede insegnamento L18 MD 1 

 

A.A. 2018/19  
Corso di Laurea in Management digitale L18 

  

 
Economia aziendale ......................................................................................................................... 2 

Fondamenti di diritto dell’innovazione tecnologica ........................................................................ 4 

Lingua inglese ................................................................................................................................... 6 

Matematica per le decisioni aziendali ............................................................................................. 7 

Principi di Economia ....................................................................................................................... 10 

Statistica e analisi dei dati .............................................................................................................. 12 

Tecnologie digitali .......................................................................................................................... 15 



 
SETTORE DIDATTICA 

Corso di Laurea in 
Management digitale L18 

 

A.A. 2018/19 - Schede insegnamento L18 MD 2 

Economia aziendale 
Prof. Andrea Venturelli 
 

Corso di studi di riferimento Management Digitale 

Dipartimento di riferimento Dipartimento di Scienze dell’Economia 

Settore Scientifico Disciplinare SECS P07 – Economia Aziendale 
Crediti Formativi Universitari 12 

Ore di attività frontale 72 

Ore di studio individuale 228 
Anno di corso 1  

Semestre Annuale 

Lingua di erogazione Italiano 

Percorso  Generale 

 
 

Prerequisiti Nessuno 
Contenuti Elementi di dinamica aziendale, calcolo computistico, contabilità generale 

e contabilità digitale  

Obiettivi formativi Il corso si prefigge di far comprendere quali siano i vantaggi derivanti dalla 
conoscenza delle dinamiche gestionali interne alle aziende private e 
pubbliche.   

Conoscenze e comprensione (Knowledge and understanding): Gli studenti 
disporranno al termine del corso di nozioni utili per: (1) comprendere in 
che modo un sistema aziendale può operare in condizioni di ordinario 
funzionamento; (2) acquisire conoscenze tecniche di calcolo commerciale 
e bancario; (3) avere la capacità di interpretare e rilevare gli accadimenti 
aziendali nel sistema di contabilità generale (4) comprendere in cosa di 
differenzia un sistema di contabilità generale, di tipo innovativo, da uno di 
tipo tradizionale;;   

Autonomia di giudizio (Making judgements): Le conoscenze apprese 
durante il corso consentiranno agli studenti di sviluppare una propria 
autonomia di giudizio in relazione a come approcciarsi ai diversi strumenti 
di calcolo e di contabilità generale, di tipo tradizionale e digitale 

Abilità comunicative (Communication skills): Le conoscenze apprese 
durante il corso consentiranno agli studenti di poter discutere su cosa si 
fonda la dinamica aziendale nelle sue diverse componenti  

Capacità di apprendimento (Learning skills): Il corso si propone di 
costituire solide basi per sviluppare una capacità di apprendimento in 
tema di analisi, comparazione, sintesi e valutazione dei diversi accadimenti 
aziendali  

Metodi didattici Lezione frontale, seminari con testimonianze aziendali e visite didattiche 
presso aziende  

Modalità d’esame Scritto e orale 

Programma esteso Elementi di calcolo computistico e delle operazioni finanziarie 
• Calcolo mercantile 
• Calcolo bancario ed i conti correnti di corrispondenza 
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Sistema aziendale 
• Finalità ed obiettivi delle aziende 
• Tipologie aziendali 

• Economia ed aziende digitali 
• Struttura aziendale 
• Componenti del sistema aziendale 
• Componente personale: il soggetto aziendale 
- soggetto giuridico 
- soggetto economico 
• Modelli di governo e le forme di aggregazione aziendale 
• Componente mezzi 

• Componente organizzativa: elementi di organizzazione aziendale 
• Amministrazione aziendale 
• Dinamica gestionale nelle varie fasi di vita dell’azienda 

• Fase istitutiva 
• Funzionamento aziendale 
• Economicità e gli equilibri aziendali 
• Cessazioni aziendali 
• Rilevazioni aziendali 

Elementi di Contabilità digitale 

• Tenuta e conservazione delle scritture contabili 

• Fatturazione elettronica e relative implicazioni  
  

Testi di riferimento Testi e eventuale materiale di approfondimento verranno comunicati dal 
docente all’avvio del corso 

Altre informazioni utili - 
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Fondamenti di diritto dell’innovazione tecnologica 
Prof. Francesco Giacomo Viterbo 
 

Corso di studi di riferimento Management digitale L18 

Dipartimento di riferimento Dipartimento di Scienze dell’Economia 
Settore Scientifico Disciplinare IUS/01 

Crediti Formativi Universitari 6 

Ore di attività frontale 48 

Ore di studio individuale 102 
Anno di corso 1 

Semestre II 

Lingua di erogazione italiano 
Percorso  Generale 

 
Prerequisiti Nessun prerequisito richiesto.  

Contenuti Nozioni introduttive e fonti del diritto privato e dell’innovazione tecnologica. 
Ordinamento dei rapporti in Internet e nei mercati online: soggetti e situazioni 
giuridiche; autonomia negoziale; singoli contratti; responsabilità civile. 
Il medesimo programma deve essere portato da tutti gli studenti sia frequentanti 
sia non frequentanti le lezioni del Corso. Tutti gli studenti devono integrare 
obbligatoriamente lo studio del Regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016 
(regolamento generale sulla protezione dei dati) e del decreto legislativo 10 agosto 
2018, n. 101. 
 

Obiettivi formativi L’insegnamento si propone di esaminare i problemi giuridici connessi con le nuove 
tecnologie informatiche e digitali analizzando le implicazioni connesse al loro 
sviluppo ed alla loro applicazione pratica attraverso un tipo di approccio che 
assegna particolare rilevanza all’interpretazione delle fonti normative e ai metodi 
di individuazione della disciplina concretamente applicabile. Tale approccio è 
orientato all’apprendimento delle nozioni fondamentali del diritto privato 
mediante l’analisi dei rapporti giuridici in Internet e nei mercati online, nella 
consapevolezza del loro stretto legame con i valori fondamentali dell’ordinamento 
giuridico, considerato nella sua unitarietà. 

Metodi didattici Lezioni frontali  

Modalità d’esame Esame orale. L’esame consiste in un colloquio orale finalizzato ad appurare il grado 
di assimilazione e comprensione del programma svolto a lezione e contenuto nei 
libri di testo consigliati e la capacità di consultazione delle fonti del diritto. 
Commissione d’esame: 
• Prof. Francesco Giacomo Viterbo 
• Prof. Ernesto Capobianco 
• Prof.ssa Olga Lombardi 
• Prof. Sara Tommasi 

Programma esteso Parte generale: Fonti del diritto. Situazioni soggettive e rapporti giuridici. Metodo 
giuridico e interpretazione. Applicazione del diritto nello spazio e nel tempo 
Persone fisiche. Persone giuridiche. Situazioni esistenziali. Situazioni reali e di 
credito. Autonomia negoziale. Contratto e suoi elementi essenziali. Responsabilità 
civile e illecito. 
Parte speciale: I Domain names. Privacy e diritti della personalità in Rete. Il 
contratto di accesso a Internet. La fornitura di servizi informatici e 
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l’informatizzazione delle imprese. Il contratto telematico. I mezzi di pagamento. La 
tutela del consumatore telematico. Nuovi beni e mondi digitali. Il Cloud computing. 
La responsabilità civile in Rete. 

Testi di riferimento Parte generale: P. PERLINGIERI (a cura di), Istituzioni di diritto civile, 2018, Edizioni 
Scientifiche italiane, Parte prima, paragrafi da 10 a 17, da 27 a 57; Parte seconda, 
paragrafi da 1 a 13; Parte terza, paragrafi da 1 a 22, da 42 a 49; Parte quarta, 
paragrafi da 1 a 28; Parte quinta, paragrafi da 1 a 7, da 18 a 21. 
Parte speciale: D. VALENTINO (a cura di), Manuale di diritto dell’informatica, 2016, 
Edizioni Scientifiche italiane, Parte seconda, Capitoli I, II, III; Parte terza, Capitolo 
VIII; Parte quarta, Capitoli I (A, B, C), II, III, VI e VII; Parte quinta, Capitolo I.  
Le indicazioni sulle parti ricomprese nel programma da studiare sono tratte dai 
sommari dei testi consigliati, disponibili in versione pdf nel sito internet 
dell’Editore e anche in allegato alla pagina phonebook del docente nella sezione 
“Materiali didattici”. 
 
Letture consigliate facoltative per gli studenti frequentanti / obbligatorie per gli 
studenti non frequentanti: 
F. PIZZETTI, Privacy e il diritto europeo alla protezione dei dati personali. Il 
Regolamento europeo 2016/679, II, Giappichelli, 2016, pp. 1-109. 
F.G. VITERBO, Freedom of contract and the commercial value of personal data, in 
Contratto e impresa/ Europa, 2-2016, pp. 593-622. 
F.G. VITERBO, The Flow of Personal Data on the Internet: the Italian and European 
Google cases, in The Italian Law Journal (2-2015), pp. 327-363. 
 
Per la preparazione dell’esame, è altresì indispensabile la consultazione del 
“Codice civile e leggi complementari” in edizione aggiornata, che costituisce parte 
integrante del programma di esame. 
Ad esempio: 
- P. PERLINGIERI – B. TROISI, Codice civile e leggi collegate, Edizioni Scientifiche 
Italiane, Napoli, ultima edizione,   oppure 
- A. DI MAJO, Codice civile con la Costituzione, i Trattati UE e le principali leggi 
complementari, Giuffrè, Milano, ultima edizione. 
Il “Codice civile e leggi collegate” è una raccolta di testi normativi (Costituzione, 
Trattati, codice civile, “codice del turismo” ecc.) che è di ausilio allo studio del 
Manuale.  
Ciò significa che, quando si trovano nel Manuale i riferimenti ad articoli del codice 
civile o della Costituzione o di altre leggi, si potrà leggerne il testo attraverso la 
consultazione della “raccolta” denominata per l’appunto “Codice civile e leggi 
collegate (o complementari)”. Le tematiche del Programma, difatti, hanno ad 
oggetto le questioni inerenti alla interpretazione ed applicazione delle disposizioni 
normative rilevanti in materia. 
 

Altre informazioni 
utili 

L’apprendimento non dovrà essere mnemonico ma critico, e dovrà denotare la 
capacità di proiettare le nozioni teoriche sul piano dell’applicazione pratica 
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Lingua inglese 
Prof.ssa Laura Centonze 
 

Corso di studi di riferimento MANAGEMENT DIGITALE [LB46] 

Dipartimento di riferimento SCIENZE DELL’ECONOMIA 
Settore Scientifico Disciplinare L-LIN/12 (Lingua e Traduzione – Lingua Inglese con p.s.) 

Crediti Formativi Universitari 6 (sei) 

Ore di attività frontale 36 

Ore di studio individuale 114 
Anno di corso I 

Semestre Primo 

Lingua di erogazione Inglese e italiano 
Percorso  Generale 

 
Prerequisiti Lo studente deve essere in possesso di un livello di competenza nella 

lingua inglese corrispondente al A2 del CEFR.  

Contenuti Il corso intende fornire allo Studente competenze lessico-grammaticali, 
sintattiche e pragmatiche nella lingua inglese utilizzata in contesti di 
gestione dell’informazione. Particolare attenzione sarà prestata 
all’utilizzo funzionale della lingua per scopi specifici nel settore 
commerciale, delle transazioni online e del web marketing. È prevista la 
lettura di testi in ambito economico e finanziario ai fini 
dell’approfondimento delle strutture lessico-grammaticali, 
accompagnata – ove possibile – da sessioni di ascolto in lingua inglese. Il 
corso è finalizzato al raggiungimento di competenze pari al livello B1 del 
CEFR. 

Obiettivi formativi  
“Typical Candidate at B1 Level: 
Listening and Speaking  
CAN follow a simple presentation/demonstration; CAN deal with 
predictable requests from a visitor; CAN offer advice to clients within 
own job area on simple matters; CAN state routine requirements (e.g. 
asking for typing to be done” 
 
“Reading and Writing: CAN understand the general meaning of non-
routine letters within own work area; CAN understand most short 
reports of a predictable nature; CAN make notes on routine matters, 
such as taking/placing orders; CAN write straightforward, routine letters 
of a factual nature”. 

Metodi didattici Lezioni frontali 

Modalità d’esame Prova scritta. 

Testi di riferimento Withby, N. 2006. Business Benchmark. Pre-Intermediate to Intermediate 
/ Preliminary. Personal Study Book. CUP 
Glendinning, E, McEwan, J.  2006. Oxford English for Information 
Technology. OUP 

Altre informazioni utili Indirizzo della Docente: laura.centonze@unisalento.it 
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Matematica per le decisioni aziendali 
Prof. Fabrizio Durante 
 

Corso di studi di riferimento Management Digitale (L-18) 

Dipartimento di riferimento Dipartimento di Scienze dell’Economia 

Settore Scientifico Disciplinare SECS-S/06 
Crediti Formativi Universitari 8 

Ore di attività frontale 48 

Ore di studio individuale 152 
Anno di corso 1° 

Semestre 1° 

Lingua di erogazione ITALIANO 

Percorso  COMUNE 

 

Prerequisiti Si richiedono le conoscenze di base di matematica acquisite durante il percorso di 
scuola secondaria superiore, con particolare riferimento ai seguenti contenuti:  
A) Numeri naturali, numeri interi e numeri razionali. Massimo comune divisore e 
minimo comune multiplo. Calcolo di percentuali. Potenze e radicali. 
B) Polinomi. Somma e prodotto di polinomi. Quadrato e cubo di un binomio. Prodotti 
notevoli. Fattorizzazione di semplici polinomi. Divisione tra polinomi. Espressioni 
razionali. Somma e prodotto di espressioni razionali. C)Equazioni e disequazioni di 
primo e di secondo grado. Equazioni e disequazioni con espressioni razionali.  
D)Coordinate cartesiane nel piano. Teorema di Pitagora. Distanza tra due punti nel 
piano. Equazione della retta. Equazione della parabola. Equazione della 
circonferenza. 
Sarà fornito materiale per lo studio individuale delle conoscenze sopra-indicate. 

Contenuti Questo insegnamento rientra tra le attività formative dell’ambito disciplinare 
statistico-matematico. 
Il corso ha l'obiettivo di fornire allo studente i concetti di base della matematica 
applicata e computazionale di acquisire la capacità di risolvere problemi matematici 
di rilevanza per l’analisi economico/aziendale. 
Alla fine dello studio di questo corso lo studente dovrebbe essere in grado di: 

- Riconoscere le basi del linguaggio e del formalismo logico-matematico. 

- Riconoscere i diversi tipi di funzioni e la loro applicabilità in problemi 
economico/aziendale. 

- Sviluppare la capacità di risolvere problemi di ottimizzazione per una 
variabile, anche in modo numerico. 

Obiettivi 
formativi 

Conoscenza e capacità di comprensione (knowledge and understanding): 

- Conoscenza e capacità di comprensione del linguaggio logico-matematico di 
base. 

- Conoscenza e capacità di comprendere gli aspetti fondamentali delle funzioni 
di una variabile. 

- Conoscenza e capacità di comprensione dei principali metodi di 
ottimizzazione. 

Capacità di applicare conoscenza e comprensione (Applying knowledge and 
understanding):  

- Capacità di leggere, scrivere e comunicare nel linguaggio della matematica. 
- Capacità di usare metodi quantitativi per problemi di ottimizzazione. 
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- Capacità di usare metodi quantitativi per descrivere e formalizzare problemi 
di interesse economico/aziendale. 

Autonomia di giudizio (making judgements): valutare criticamente i risultati di un 
modello matematico di base (ad es. modello di previsione, andamento vendite) per 
l’azienda.  
Abilità comunicative (communication skills): presentare in modo preciso le 
caratteristiche principali di un modello matematico (unidimensionale) per l’analisi 
economica.  
Capacità di apprendimento: formalizzare in modo adeguato un problema 
matematico. 

Metodi didattici Lezioni frontali. Esercitazioni.  

Modalità d’esame Prova scritta con esercizi. Prova orale (facoltativa).  
 
In relazione alla prova scritta è valutata correttezza e chiarezza nelle risposte. In 
relazione alla prova orale, è valutata la padronanza degli argomenti esposti.  

Gli studenti hanno la possibilità di sostenere l’esame in prove intermedie parziali. A 
tal proposito, maggiori informazioni saranno disponibili sul portale del corso su 
formazioneonline.unisalento.it. 

Lo studente, disabile e/o con DSA, che intende usufruire di un intervento 
individualizzato per lo svolgimento della prova d’esame è invitato a contattare 
l'ufficio Integrazione Disabili dell'Università del Salento. 

Programma 
esteso 

Concetti matematici di base. 
Elementi di logica. Tabelle booleane. Quantificatori. Insiemi. Insiemi numerici 
(naturali, razionali e reali). La rappresentazione del piano cartesiano. Retta, 
circonferenza, parabola. Funzioni.  
 
Funzioni reali di variabile reale.  
Funzioni elementari. Funzioni goniometriche. Rappresentazioni di una funzione. 
Proprietà di alcune funzioni. Grafici notevoli di funzioni elementari. Trasformazioni 
elementari del grafico di funzioni. Funzione composta.  Determinazione del dominio 
e dell’immagine di una funzione. Funzioni inverse.  
 
Limite di una funzione e funzione continua. Intorno di un punto. Definizione di limite. 
Limite destro e limite sinistro. Asintoti. Forme di indeterminazione. Infiniti, 
infinitesimi e loro confronti.  
 
Derivata. Significato geometrico. Derivata di funzioni monotone. Derivata di funzioni 
concave/convesse. Derivata di funzioni elementari. Derivata di funzioni composte.  
 
Applicazioni della derivata. Approssimazione lineare. Sviluppi di Taylor. Teoremi di de 
l’Hopital.  
 
Ottimizzazione di una variabile. Massimi e minimi locali e globali. Teorema di 
Weierstrass. Condizione necessaria per punti estremi interni. Condizione sufficiente 
per punti estremi interni. Punti di flesso. Grafico qualitativo di una funzione.  
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Integrazione. Primitiva di una funzione. Integrali indefiniti. Formule generali per il 
calcolo di integrali. Integrali di funzioni elementari. Integrali definiti. Integrale come 
area.  

Testi di 
riferimento 

Il materiale didattico (slide, dispense, testi esercitazioni) è distribuito attraverso il 
portale formazioneonline.unisalento.it (password: euclide).  
 
Per approfondimenti e/o studio individuale, si consiglia anche:  
Sydsater, K.; Hammond, P. e Strom, A.: Metodi Matematici per l’analisi economica e 
finanziaria, Pearson, 2015.  
 
Gli studenti possono anche utilizzare qualsiasi altro testo di Matematica a livello 
universitario purché copra gli argomenti sopra-indicati.  
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Principi di Economia 
Prof. Marco Savioli 
 

Corso di studi di riferimento MANAGEMENT DIGITALE 

Dipartimento di riferimento Dipartimento di Scienze dell’Economia 

Settore Scientifico Disciplinare SECS-P/01 
Crediti Formativi Universitari 8 

Ore di attività frontale 48 

Ore di studio individuale 152 
Anno di corso 1 

Semestre 2 

Lingua di erogazione Italiano 

Percorso  Generale 

 

Prerequisiti Il corso è pensato per studenti alle prime armi con l’economia politica. Non 
necessita quindi di prerequisiti particolari.  

Contenuti L’obiettivo del corso è illustrare le idee economiche in maniera semplice 
raccontando al contempo la loro profondità e il loro potere di spiegare ciò 
che avviene nel mondo. Le tre idee chiave che verranno spiegate e discusse 
durante le lezioni sono quelle che si trovano al centro dell’approccio 
economico alla comprensione del comportamento umano: l’ottimizzazione, 
l’equilibrio e l’empirismo. 

In contrasto alla visione diffusa che considera l’economia politica un insieme 
di modelli e affermazioni teoriche con scarsa aderenza ai dati reali, lo 
svolgimento del corso sarà strettamente collegato alle evidenze empiriche. 
Questa parte innovativa del corso – l’utilizzo diffuso dell’evidenza empirica – 
aiuterà a sviluppare l’intuizione, spostando il discorso da principi astratti a 
fatti concreti, e favorirà una migliore memorizzazione dei concetti. Infine, le 
capacità di rielaborazione autonome dei concetti verranno sviluppate 
tramite la risoluzione di esercizi. 

Breve descrizione di presentazione e degli obiettivi del Corso in Lingua 
Inglese 

The aim of the course is to illustrate economic ideas in a simple way without 
avoiding to describe their depth and their power to explain what happens in 
the world. The three key ideas – explained and discussed during classes – 
are those at the heart of the economic approach to understanding human 
behaviour: optimization, equilibrium and empiricism. 

Contrary to the widespread vision that considers economics as a set of 
models and theoretical statements with little adherence to real data, the 
course will be closely linked to empirical evidence. This innovative part of 
the course – the extended use of empirical evidence – will help to develop 
intuition, shifting the focus from abstract principles to concrete facts, and 
will favour better memorization of concepts. Finally, autonomous re-
elaboration of concepts will be developed by solving exercises. 

Obiettivi formativi Verranno acquisiti strumenti e conoscenze, sia teorici che empirici, orientati 
alla comprensione dei temi fondamentali dell’economia politica: 
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• Ottimizzazione 
• Domanda, offerta, equilibrio 
• Consumatori, Imprese e incentivi 
• Concorrenza perfetta e mano invisibile 
• Commercio internazionale 
• Esternalità e beni pubblici 
• Stato nel sistema economico: imposte e regolazione 
• Mercati dei fattori di produzione 
• Monopolio 
• Teoria dei giochi e gioco strategico 
• Oligopolio e concorrenza monopolistica 
• Trade-off che coinvolgono tempo e rischio 
• Economia dell’informazione 
• Aste e contrattazioni 
• Economia sociale 
• Ricchezza delle nazioni (aggregati economici) 
• Reddito aggregato 
• Crescita economica 
• Sviluppo economico 
• Occupazione e disoccupazione 
• Mercato del credito 
• Sistema monetario 
• Fluttuazioni di breve periodo 
• Politiche macroeconomiche anticicliche 
• Macroeconomia e commercio internazionale 
• Macroeconomia in economia aperta 

Verranno inoltre acquisite abilità inerenti la soluzione di semplici esercizi 
orientati all’analisi autonoma e rielaborazione dei temi di rilievo. 

Metodi didattici Lezioni frontali tramite utilizzo di slides. Esercitazioni. 

È fortemente suggerita la lettura del capitolo/materiale relativo a ogni 
lezione PRIMA che la stessa venga svolta in classe. Tale approccio proattivo 
permette un apprendimento molto più graduale ed efficiente. La 
partecipazione attiva e la libera discussione in classe sarà incentivata il più 
possibile. 

Modalità d’esame Interventi in classe su articoli di giornale. Scritto - scelte multiple e esercizio 
Programma esteso  

Testi di riferimento Principi di economia politica - Teoria ed evidenza empirica. Daron Acemoglu 
- David Laibson - John A. List. Pearson 

Macroeconomia - Dalla teoria alla pratica. Marco Savioli - Laura Vici. 
McGraw-Hill Education Italy 

Altre informazioni utili  
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Statistica e analisi dei dati 
Prof.ssa Sabrina Maggio 
 

Corso di studi di riferimento DIGITAL MANAGEMENT 

Dipartimento di riferimento DIPARTIMENTO DI SCIENZE DELL'ECONOMIA 

Settore Scientifico Disciplinare SECS-S/01 
Crediti Formativi Universitari 10 

Ore di attività frontale 60 

Ore di studio individuale 190 
Anno di corso 1 

Semestre SECONDO 

Lingua di erogazione italiano 

Percorso  PERCORSO GENERALE 

 
 

Prerequisiti Elementi di algebra lineare a livello di scuola secondaria di secondo grado 
Contenuti L’insegnamento di Statistica I fornisce agli studenti le basi teoriche per 

affrontare con rigore e metodo scientifico un’indagine statistica e propone lo 
studio degli indici statistici fondamentali per la realizzazione dell’analisi 
descrittiva delle variabili quali-quantitative rilevate nell’ambito della stessa 
indagine. 

Obiettivi formativi Il corso si propone il raggiungimento dei seguenti obiettivi formativi:  
- acquisizione degli strumenti della Statistica descrittiva al fine di descrivere, 
sintetizzare numericamente, presentare e quindi interpretare le osservazioni 
relative ai fenomeni collettivi, 
- conoscenza delle fonti statistiche ufficiali più utilizzate a livello nazionale 
(ISTAT, ISMEA, ecc.) per il reperimento dei dati, 
- capacità di presentare con chiarezza i risultati delle analisi statistiche 
effettuate. 
Risultati attesi secondo i descrittori di Dublino: 

Conoscenza e capacità di comprensione (knowledge and understanding): 

- Acquisizione degli strumenti della Statistica descrittiva al fine di descrivere, 
sintetizzare numericamente, presentare e quindi interpretare le osservazioni 
relative ai fenomeni collettivi, anche in campo aziendale, economico e 
finanziario. 

- Conoscenza delle Fonti statistiche ufficiali più utilizzate a livello nazionale 
(ISTAT, ISMEA, ecc.) per il reperimento dei dati. 

Capacità di applicare conoscenza e comprensione (applyingknowledge and 
understanding) 

- Capacità di raccogliere dati, archiviarli in database opportunamente definiti, 
elaborarli e presentare i risultati ottenuti. 

- Capacità di lettura e valutazione dei metadati che accompagnano le fonti 
statistiche. 

- Capacità di percezione dei problemi economici e della loro analisi attraverso 
il metodo statistico. 

Autonomia di giudizio (makingjudgements) 
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Capacità di valutazione dei risultati derivanti dal calcolo di indicatori statistici 
e definizione dei metodi più idonei per il raggiungimento dei risultati. 

Abilità comunicative (communicationskills) 

Capacità di presentare con chiarezza i risultati delle analisi statistiche 
effettuate e dello schema di campionamento scelto. 

Capacità di apprendimento (learningskills) 

Capacità di apprendimento delle varie fasi per la realizzazione di un’indagine 
statistica. 

Metodi didattici Lezioni/esercitazioni frontali  

Modalità d’esame Prova scritta e orale a conclusione del ciclo di lezioni frontali (verifica delle 
nozioni acquisite mediante lo sviluppo di elaborati scritti per la parte inerente 
alle applicazioni statistiche e quesiti orali volti a valutare l’apprendimento 
delle nozioni teoriche). Del suo svolgimento viene redatto apposito verbale, 
sottoscritto dal Presidente e dai membri della commissione e dallo studente 
esaminato. Il superamento dell'esame presuppone il conferimento di un voto 
non inferiore ai diciotto/trentesimi (con eventuale assegnazione della lode) e 
prevede l'attribuzione dei corrispondenti CFU. 

"Lo studente, disabile e/o con DSA, che intende usufruire di un intervento 
individualizzato per lo svolgimento della prova d’esame deve contattare 
l'ufficio Integrazione Disabili dell'Università del Salento 
all'indirizzo paola.martino@unisalento.it" 

Non sono previste differenze in termini di programma, testi e modalità 
d'esame fra studenti frequentanti e non frequentanti. 

Programma esteso Dal volume "Fondamenti di Statistica descrittiva": 

1. Concetti introduttivi e formalismo. 1.1. Cenni storici. 1.2 Campi di 
applicazione della Statistica. 1.3. L'indagine statistica. 1.3. Fonti di rilevazione 
statistica. 1.4. Tecniche di campionamento. 1.5. Caratteri e modalità. 1.6. Il 
formalismo statistico. 2. Tabelle statistiche e rappresentazioni grafiche. 2.1. 
Le distribuzioni statistiche. 2.2. Le rappresentazioni grafiche. 3. Indici di 
posizione. 3.1. Le medie analitiche. 3.2. Le medie lasche. 3.3. Diagramma a 
scatola e baffi 4. Indici di variabilità. 4.1. Tipologie di indici di variabilità. 4.2. 
Indici di dispersione. 4.3. Indici di disuguaglianza. 4.4. Intervalli di variazione. 
4.5. La variabilità relativa. 4.6. La concentrazione. 4.7. Scarti standardizzati. 5. 
Gli indici di forma. 5.1. Simmetria. 5.2. Curtosi. 6. I rapporti statistici. 6.1. 
Concetti generali. 6.2. Classi di rapporti statistici. 6.3. Numeri indici. 7. Analisi 
della dipendenza. 7.1. Indipendenza. 7.2. Analisi della regressione. 7.3. Indice 
di determinazione. 8. Analisi dell'interdipendenza. 8.1. Aspetti della 
correlazione. 8.2. Codevianza. 8.3. Coefficiente di correlazione lineare. 8.4. La 
cograduazione. 9. Distribuzioni empiriche e curva normale. 9.1. Distribuzione 
empirica e distribuzione teorica. 9.2 Curva normale. 9.3. Disuguaglianza di 
Bienaymé-Chebyshev. 

Dal volume "Elementi di Calcolo Combinatorio e Teoria della Probabilità": 

1. Cenni di calcolo combinatorio. 2. Teoria della probabilità. 3. Variabili 
aleatorie 

mailto:paola.martino@unisalento.it
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Testi di riferimento -D. Posa, S. De Iaco, M. Palma, Fondamenti di Statistica descrittiva: II edizione, 
Giappichelli Editore, 2008. 
-D. Posa, S. De Iaco, M. Palma, Elementi di calcolo combinatorio e teoria della 
probabilità, Giappichelli editore, 2009. 
-D. Posa, S. De Iaco, M. Palma, S. Maggio, Esercizi di statistica descrittiva, 
Giappichelli editore, 2006. 

Altre informazioni utili La frequenza alle lezioni, sebbene non sia obbligatoria, è vivamente 
consigliata. 
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Tecnologie digitali 
Prof. Mario Alessandro Bochicchio 
 

Corso di studi di riferimento MANAGEMENT DIGITALE 

Dipartimento di riferimento Dipartimento di Scienze dell’Economia 
Settore Scientifico Disciplinare ING-INF/05 

Crediti Formativi Universitari 8 

Ore di attività frontale 48 

Ore di studio individuale 152 
Anno di corso 1 

Semestre 1 

Lingua di erogazione Italiano 
Percorso  Generale 

 
Prerequisiti Operative knowledge about Computers, Smartphones, Internet and office 

automation tools. 

Contenuti The aim is to provide the basics about the main digital technologies, their impact 
on organizations and the basics on digitalization of different sector of business. 

  

Topics: 

• Digital technologies: Information, Communication, Computer & Internet, 
smartphones, IoT, Data: Storage, Database & BigData; 

• Digital tools and techniques for individuals: productivity@workplace, games & 
entertainment, study & research, travels, finance, relationships; 

• Digital tools and techniques for organizations: Office Automation, Presentation 
Graphics, ERP, CRM, Cloud (SaaS, PaaS, IaaS), Edge computing, Data Analytics, 
Visualization; 

• Software 1: Elements of programming languages (R, SQL) 

• Software 2: Lifecycle, Economics. 

Obiettivi formativi Students will be able to understand digital technologies and how they are applied 
to the most relevant business fields. They will also understand the basic elements 
about digital business models and digital organizations. 

Metodi didattici Frontal lessons and lectures 

Participatory learning sessions and hands-on sessions, 

Lab activities à BYOD 

Modalità d’esame Written test on all aspects covered by the program. 

Oral Test: 3 questions on theoretical & practical aspects covered by the program 
(the practical part starts with a test on technical skills. Bring your own 
computer equipped with a spreadsheet) 

Programma esteso Segui il link: http://mb.unisalento.it/DigitalTech_17-18/home.htm   

Testi di riferimento Segui il link: http://mb.unisalento.it/DigitalTech_17-18/home.htm   

Altre informazioni 
utili 

- 
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